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9 haastetta, jotka hidastavat
softakehitysprojektiasi

|_< un mietit tekeilld olevaa kehitysprojektia ja tiimisi tyoskentely4 siing, tunnis-

tatko seuraavia ilmioita?

@ Sprinteissé ei saada sovittuja asioita aikaiseksi

@ Tekemisen fokus poukkoilee

@ Tyon laatu on epdtasaista

@ Tiimildisten sitoutuneisuus projektiin heittelee

@ Tuntuuy, ettd ihmiset eivit puhalla yhteen hiileen

@ Palautteen antaminen ja vastaanottaminen on vaikeaa tai aiheuttaa nérai
@ Auttaminen tiimin kesken ei ole aktiivista

@ Kehitysideoita ehdotetaan oma-aloitteisesti harvakseltaan

@ Ongelmiin tarttuminen on heikkoa

Jos jotkut haasteet tuntuvat tutuilta, ei hat4a. Et ole ainoa joka painii ndiden kans-

sa.
Ja vaikka omalla kohdallasi hankaluudet ovat saattaneet kestéd jo pidempéén,

kyse ei ole ikuisuusogelmista. Nimittdin kaikkiin noihin on yksinkertainen rat-

kaisu, jonka voit ottaa kayttoon heti tdndén. Ja kaiken liséksi se on ilmainen.

Ratkaisu on...



.Uskaltaudu kuuntelemaan timilaisiasi

J uuri niin. Ratkaisu ylldoleviin haasteisiin on kuuntelemisen ja vapaamuo-
toisen keskustelun lisddminen sinun ja tiimin kesken. Kuulluksi tulemisen
kokemus on valttdmatonté luottamuksen rakentumisen kannalta. Luottamus taas
on kaiken yhteistyon ja aikaansaamisen voiteluaine. Kun tiimildiset tietdvét voi-
vansa luottaa sinuun ja toisiinsa, yhteistd tekemista hankaloittavat asiat nousevat
luontaisesti esiin, ja ne saadaan ratkottua nopeasti. Samoin proaktiivinen kehi-

tysideoiden ehdottaminen ja auttamishalu tiimin kesken kasvaa.

Mita keskustelut tarkoittavat kaytannossa?

eilld Compilessa on jo vuosia pidetty jokaisen konsultin kanssa 30 minuu-
I\/\ tin mittainen "pulssipalaveri” kerran kuussa. Ne ovat mahdollisuus keskit-
tyd hetkeksi tdysin kuhunkin konsulttiin ja antaa hénen fiiliksilleen ja kokemuk-
silleen tilaa, kuunnellen ja kysellen.

Hyvét tulokset ovat inspiroineet my6s useita asiakkaitamme ottamaan sién-
nolliset keskustelut kayttoon heidédnkin organisaatioissaan.

Nam4 keskustelut ovat padosin vapaamuotoisia mutta 16yhéa rakennetta niil-
le antavat muutama etukéteen mietitty kysymys. Silti varoituksen sana: ideana ei
ole tehdé néistd tyonjohdollisia palavereita vaan kuunnella, mité ihmisen mieles-
sé liikkuu.

Allaolevat kysymykset ovat osoittautuneet toimiviksi keskustelunheréattajiksi.

5 kysymysta keskustelua virittamaan

1) Mitd kuuluu? - Ajan kanssa tiimildiset uskaltautuvat jakamaan enemman.

2) Mikai fiilis asteikolla 0-100? - Yksittiiselld numerolla ei ole vilis, mutta jos
numerossa tapahtuu muutoksia keskusteluiden valill4, osaat nostaa asian pu-
heeksi.

3) Mitk: ovat tavoitteesi tilli hetkell:#? - Vastaus auttaa ymmaértdmaén moti-
vaatioita.

4) Miti esteiti koet olevan niiden tiell#? - Vastaus tuo esiin turhautumiset.

5) Missé tiimin pitiisi kehittyi, etti piiistiisiin yhteiseen tavoitteeseen? -
Tdman kysymyksen kautta on luontevaa palauttaa mieleen, mihin ollaan menossa
ja miksi.



30 min kuussa per inminen? Mahdotontal”

S aatat ajatella, ettd sadnnollinen keskustelu jokaisen tiimildisen kanssa ei ole
mahdollista, koska vuorokaudessasi ei ole enempai tunteja.

On totta, ettd keskusteluiden viema aika on pois muilta asioilta.

Mutta mieti hetki yllédolevia haasteita. Kuinka paljon tyajastasi menee niiden
kanssa painiessa? Keskusteluilla luot turvallista ilmapiirig, jossa uskalletaan ottaa
asiat ajoissa esiin, jaetaan tietoa omasta halusta ja ymmaérretdén, mihin ollaan
menossa. Tatd kautta tulet sddstimadn tydajassa merkittavasti. Nain myos lisadt
tyOssa viihtymisté sekd vahvistat tiimildisten motivaatiota kun asioita saadaan
entistd enemmaén aikaiseksi.

Ja ideaa saa toki soveltaa: jos sinulle on mahdotonta jarjestda keskustelu-
ja kerran kuussa, jarjestéd ne joka toinen kuukausi tai kvartaaleittain. Muista
kuitenkin, ettd mitd pidemmiksi vélit venyvit, sitd enemmaén ongelmat ehtivat

mubhia hiljaisuudessa.

Ohjeet "pulssipalaverien” kaynnistamiseksi heti

J otta sddnnolliset keskustelut eivét jdisi vain kivaksi ideaksi, tdssd sinulle kéy-

tannon jarjestelemistd varten kédestd pitden -ohjeet.

:I_ Varaa kalenteristasi 30 minuutin aika jokaiselle tiimiléisellesi sd&nnéllisin
vilein vuodeksi eteenpéin. Paité, onko frekvenssi 1, 2 vai 3 kuukautta. Tee
tama heti tdndan.

2 Usein “pihvi” tulee esiin vapaan keskustelun sivulauseissa, joten kuuntele
) tarkalla korvalla. Mieti etukdteen muutama kysymys, jotka toimivat kes-

kustelun herittdjing. Voit kdyttd edelldmainittuja 5 kysymysti: 1) Mitd kuuluu?
2) Mik4 fiilis asteikolla 0-100? 3) Mitké ovat tavoitteesi tilld hetkelld? 4) Miti es-
teitd koet olevan niiden tiell4? ja 5) Missi tiimin pitéisi kehitty4, jotta padstéisiin

yhteiseen tavoitteeseen?

3 Tee keskusteluista muutaman lauseen muistiinpanot, kuten misté keskus-
) teltiin, mit4 oli erityisesti tiimildisen mielen p&&lla ja mité péaatettiin. Voit
tsekata muistiinpanot 15 sekunnissa ennen seuraavaa keskustelua ja palauttaa
mieleen edellisen keskustelun padkohdat.

Mietitko vield, ettd onko tdma sinun juttusi? Tassd kootusti lista hyodyista:



13 hyotya, jotka saat kun kayt keskusteluja
saannollisesti

un otat 1:1-keskustelut sddnnoélliseksi osaksi arkea, haimmastyt miten monel-
la tavalla tiimisi hyvinvointi ja tehokkuus paranevat:

Luottamus sinun ja tiimisi valilla vahvistuu

Jokainen kokee tulevansa nédhdyksi, kuulluksi ja arvostetuksi

Ihmiset uskaltavat olla omia itsejdén ja tehdé tyotd koko kyvykkyydelldén
Avoimuus lisddntyy ja kynnys puhua vaikeistakin asioista laskee
Potentiaalisista ongelmista kiinni jo etukédteen ennen kuin ne eskaloituvat
Ymmérrys jaetusta tavoitteesta ja oman tyon suhteesta siihen pysyy kirkkaana
Motivaatio vahvistuu kun omalla ty6lld on selkei tarkoitus

TIhmiset ideoivat proaktiivisesti ja auttavat toisiaan matalalla kynnyksella
Sprinteissd saadaan enemmén aikaiseksi

Palautteen antaminen ja vastaanottaminen helpottuu

Koko tiimin osaamisen kehittyminen nopeutuu

Tyoskentely on tehokkaampaa ja tyon laatu korkeampaa

Kuvittele, milté elamé&si néyttiisi, jos tuo olisi arkipaivaa. Miten paljon helpom-
paa ja kivempaa t6issa olisi?
Ota "pulssipalaverit” testiin tiimisi kanssa ja totea itse, toimiiko juttu sinulle

vai ei. Varaudu positiiviseen ylldtykseen.

Ps. Jos et vield tunne Compilea, 16ydét tarinamme seuraavalta sivulta. Se alkoi

turhautumisesta...
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Kalkki alkorl turhautumisesta —
Compilen tarina

\/ uosikymmen sitten perustajamme Mika turhautui alalla vallitsevaan
tapaan, jossa konsulttitalo jatti konsultit parjaamaan asiakasprojek-
teissa yksin.

Se aiheutti konsulteissa stressia ja uupumusta, mika heijastui projek-
teihin tydn heikkona laatuna.

Ja niin asiakkaatkin karsivat. Siksi Mika paatti tehda toisin.

Siita syntyi Compilen malli, jossa huolenpito konsulteista tuottaa kor-
kealaatuista tydta ja meidan asiakkaillemme yhteistydn helppoutta.

Vuosien varrella olemme huomanneet, etta kun kehittdamiamme inhi-
millisyyden kaytantdja viedaan asiakasorganisaatioihin, ne auttavat myds
asiakkaiden tiimeja toimimaan tehokkaammin.

Siksi haluamme jakaa tietoa hyvaksi havaituista kaytannoista, jotta
mahdollisimman moni softakehitysprojektin vetaja voisi oman tiiminsa
viihtymista parantamalla nostaa motivaation tasoa ja saada inmiset anta-

maan projektille parhaansa.

Compile numeroina

100+ 60 4,8/5 30+

Niin monta senioritason  Alan firmoissa juhlitaan Asiakkaiden mielipide Sen verran asiakkaita
devaajakonsulttia, joiden  jos tydntekijatyytyvai-  meista viime kvartaalilta. juuri nyt. Useimmat
hyvinvointi on meille syytta mittaava Konsulttiemme hyvin- vuosien takaa. Kun yri-
ykkosasia. eNPS-luku on yli 30. vointi kaantyy huippu-  tykset etsivat tyon laatua
Meilla se on 60. koodiksi ja yrityksesi ja yhteistyon helppout-

hyodyksi. ta, he pirauttavat meille.




Ota yhteytta niin jatketaan juttua.
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